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Polityka jakosci Zespotu Opieki Zdrowotnej ,Legionowo” Sp. z 0.0. jest
osiggniecie wiodacej pozycji na rynku ustug medycznych swiadczonych na rzecz

mieszkancéw Powiatu Legionowskiego.

Polityke jakosci realizujemy przez:

» spetnianie wymagan prawnych, urzedowych oraz wymagan dobrej
praktyki medycznej odnoszgcych sie do $wiadczonych ustug medycznych;

» profesjonalizm w udzielaniu swiadczenn medycznych;

» badanie i spetnianie oczekiwan zdrowotnych Pacjentow;

» stosowanie indywidualnego i kompleksowego podejscia do Pacjenta;

» rozwdj, zmierzajacy do ciggtej poprawy jakosci i rozszerzenia oferty ustug
medycznych;

» statg poprawe warunkdéw i bezpieczeristwa udzielania ustug medycznych;

» podnoszenie kompetencji pracownikéw;

» harmonijng wspoétprace z innym placowkami ochrony zdrowia i wiadzami
samorzgdowymi.

Kierownictwo zobowigzuje sie do doskonalenia skutecznosci systemu
zarzgdzania jakoscig zgodnego z norma PN-EN ISO 9001:2015.

ZespOt Opieki Zdrowotnej ,Legionowo” Sp. z 0.0. stawia w swoich dgzeniach na
nowoczesnosé, profesjonalizm i jakos$¢, jako cechy kluczowe dla powodzenia
planowanych zamierzen.

Pelnomocnik ds. Jgkosci TN,
Y1 L oy
Angeliki Panczyh-Klucaek \ '“"L’j?}‘“L\
Sporzadzit, data i podpis: Zatwierpdzit, data i podpis:
02.01.2020 '.02.01.2020

Polityka Jakosci NZOZ , Legionowo” — Wydanie trzecie



